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ROKISKIO RAJONO SAVIVALDYBES TARYBA

. ) SPRENDIMAS
DEL VIESOSIOS [STAIGOS ROKISKIO PIRMINES ASMENS SVEIKATOS
PRIEZIUROS CENTRO 2012-2020 METY VEIKLOS STRATEGIJOS PATVIRTINIMO

2012 m. vasario 24 d. Nr. TS-3.53
Rokiskis

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo (Zin., 1994, Nr. 55-
1049; 2008, Nr. 113-4290) 16 straipsnio 2 dalies 40 punktu, vieSosios istaigos Rokiskio pirminés
asmens sveikatos prieziliros centro istaty, patvirtinty Rokiskio rajono savivaldybés administracijos
direktoriaus 2010 m. vasario 26 d. isakymu Nr. AV-110, 33.22 punktu, atsizvelgdama { vieSosios
istaigos Rokiskio pirminés asmens sveikatos prieziiiros centro 2012 m. sausio 19 d. rasta Nr. SR-
(1.9.5)-56 ,,Dél istaigos strategijos patvirtinimo*,

Rokiskio rajono savivaldybés tarybanusprendzia:

Patvirtinti vieSosios istaigos Rokiskio pirminés asmens sveikatos priezitiros centro 2012-
2020 mety veiklos strategija (pridedama).

Savivaldybés meras Vidmantas Kanopa

Vida Spaiciené



PATVIRTINTA
Rokiskio rajono savivaldybés tarybos
2012 m. vasario 24 d. sprendimu Nr. TS-3.53

VIESOSIOS ISTAIGOS ROKISKIO PIRMINES ASMENS SVEIKATOS PRIEZUROS
CENTRO VEIKLOS STRATEGIJA 2012 — 2020 METAMS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

Lietuvos Respublikos Seimas, siekdamas nustatyti nuoseklia ir kryptinga sveikatos
sistemos 2011 — 2020 mety plétra ir sukurti efektyvesng ir konkurencingesng sveikatos sistema
2011 m. birzelio 7 d. nutartimi Nr. XI-1430 patvirtino Lietuvos sveikatos sistemos 2011 — 2020
mety plétros metmenis.

Si miisy istaigos, priklausandios Lietuvos nacionalinei sveikatos sistemai, veiklos
strategija parengta atsizvelgiant {:

- Lietuvos sveikatos sistemos 2011 — 2020 mety plétros metmenis;

- Rokiskio rajono savivaldybés strategini veiklos vystymosi plana;

- istaigos vizijq ir misija.

II. ESAMOS PADETIES ANALIZE

Istaiga, pradéjusi savo veikla 1997 metais, teikia pirminés ambulatorinés asmens sveikatos
prieziiiros paslaugas prisiraSiusiems gyventojams ir greitosios medicinos pagalbos paslaugas
Rokiskio rajono teritorijoje.

Paslaugy teikimo apimtys reglamentuojamos sutartimi su Paneveézio teritorine ligoniy kasa.

Istaigos vizija — ekonomiSkai stiprus, atitinkantis Europos Sajungos reikalavimus,
sugebantis dirbti konkurencijos salygomis pirminés asmens sveikatos priezitiros centras,
pateisinantis darbuotojy liikesc¢ius ir pacienty pagristus poreikius gaunant diagnostines, gydomasias
ir profilaktines pirminés asmens sveikatos prieziliros ir greitosios medicinos pagalbos paslaugas.

Istaigos misija — teikti kokybiSkas ambulatorines pirminés asmens sveikatos prieziliros ir
greitosios medicinos pagalbos paslaugas norminiy teisés akty nustatyta tvarka, uztikrinant pacienty
teises ir informacijos konfidencialuma.

I11. [STAIGOS STIPRYBIU, SILPNYBIU, GALIMYBIU IR GRESMIU ANALIZE

1. Istaigos stipriosios pusés.

1.1. Auksta darbuotojy kvalifikacija ir praktinio darbo patirtis.

1.2. Didzioji dauguma darbuotojy supranta istaigos misija ir samoningais savo veiksmais
siekia vizijos igyvendinimo.

1.3. I§ dalies atnaujintos ir modernizuotos darbo vietos, sukurtos salygos teikiamy
paslaugu kokybei uztikrinti.

1.4. Pacienty pasitikéjimas — misy gydymo istaigoje prisirasiusiyju pacienty skaicius
sudaro 83,4 proc. visy rajono gyventoju.

2. Istaigos silpnosios pusés.

2.1. Darbuotojy ,,senéjimas®. Dirbanciuy gydytoju amziaus vidurkis — 55 metai, slaugytoju
— 49 metai.

2.2. Jauny specialisty nenoras atvykti dirbti | masy istaiga — per paskutiniuosius penkerius
metus tik 2 jauni gydytojai prad¢jo dirbti RokiSkio poliklinikoje.

2.3. Atnaujintos ir modernizuotos ne visos darbo vietos.

2.4. Neidiegta istaigos kokybés vadybos sistema.

3. Jstaigos galimybés.

Istaiga turi galimybg savo veiklai testi:



3.1. naudodama panaudos teise gauta turta.

3.2. Didindama teikiamuy asmens sveikatos priezitiros paslaugy apimtis:

3.2.1. did¢jant prisiraSiusiyjy pacienty skaiciui;

3.2.2. pleciant skatinamuju paslaugy ir profilaktiniy programu, finansuojamuy i§ PSDF
biudzeto jgyvendinimo apimtis;

3.2.3. ple¢iant mokamuy paslaugy apimtis.

3.3. Sukurdama jauniems specialistams patrauklia darbo aplinka.

3.4. Tobulindama darbo organizavima.

4. Grésmeés.

4.1. Teikiant pirminés asmens sveikatos priezitiros paslaugas sparCiai senstanciai rajono
gyventoju bendruomenei reikalingi vis didesni zmogiskieji iStekliai — ju, ypa¢ gydytoju, gali
nepakakti.

4.2. Gali nepakakti jstaigos finansiniy iStekliy, nes teikiamy asmens sveikatos priezitiros
paslaugu ikainio augimas néra toks spartus, kaip didéjantis pacienty pagristy poreikiy augimas.

IV. TIKSLAI, UZDAVINIAI, LAUKIAMI REZULTATAI

5. Istaigos vizijai jgyvendinti skiriamos 4 pagrindinés strategijos dalys:

5.1. pagristy pacienty poreikiy grupé.

5.2. Procesy gerinimo grupé.

5.3. Zmogiskuyjy istekliy grupé.

5.4. Finansiniy rodikliy grupé.

6. Pagrijsty pacienty poreikiy grupés vystymo plétra vykdyti Siomis kryptimis:

6.1. ligy prevencijos, sergamumo ir i§vengiamo mirtingumo mazinimo:

6.1.1. plésti profilaktiniy programy, finansuojamy i§ PSDF biudzeto, igyvendinimo apimtis,
suteikiant pacientams informacijg ir juos aktyviai skatinant, jtraukiant i $ig veikla visus sveikatos
priezitiros specialistus;

6.1.2. plétoti bendradarbiavima su visuomenés sveikatos biuru, visuomeninémis
organizacijomis, seniiinijy bendruomenémis, ziniasklaida, igyvendinant bendrus sveikatinimo
projektus;

6.1.3. sudaryti sutartis su socialiniais partneriais, siekiant uztikrinti kompleksing socialiniy
— medicininiy paslaugy teikima;

6.1.4. diegti naujus skubius (ekspres) tyrimus, siekiant pagerinti ankstyva diagnostika ty
susirgimy, kurie yra dazniausia mirties priezastis;

6.1.5. plésti profilaktiniy tikrinimy dél 1étiniy neinfekciniy susirgimy apimtis;

6.1.6. rengti ir jgyvendinti profilaktines programas, finansuojamas i§ savivaldybés
visuomeneés sveikatos rémimo fondo.

6.2. Sveikatos priezitros paslaugy prieinamumo kokybés ir saugos gerinimo:

6.2.1. nuolat tobulinti darbo organizavima taip, kad gydytojo darbo laikas biity maksimaliai
iSnaudotas tiesioginiam darbui su pacientu;

6.2.2. plésti slaugos paslaugu namuose teikimo apimtis;

6.2.3. uztikrinti paslaugy kokybg — teikiant asmens sveikatos priezitiros paslaugas
vadovautis higienos ir medicinos normy reikalavimais, Siuolaikiniu medicinos ir slaugos mokslo
lygiu ir gera patirtimi, pagristais paciento lukesciais ir poreikiais;

6.2.4. nuolat kelti darbuotojy kvalifikacija, atnaujinti medicining jranga.

7. Procesy grupés plétrai:

7.1. plésti informaciniuy technologijy naudojimo apimtis, vykdyti E-sveikatos sistemos
plétra;

7.2. tobulinti darbo organizavima vadovaujantis principu, kad aukStesnés kvalifikacijos
darbuotojui nebity priskirtos tos funkcijos, kurias gali atlikti maziau kvalifikuoti;

7.3. analizuoti neatitiktis, Salinti ju priezastis;

7.4. idiegti istaigoje kokybés vadybos sistema.



8. Zmogiskyjy iStekliy grupés plétrai:

8.1. Sudaryti patrauklia darbo aplinka, siekiant pritraukti jaunus Seimos gydytojus atvykti i
istaiga — modernizuoti visas darbo vietas, tobulinti darbo apmokéjimo tvarka, tgsti teigiamy
emociju istaigoje kiirimo iniciatyvas ir projektus, iSlaikant geros nuotaikos istaigos varda;

8.2. racionaliai naudoti gydytojy darbo laika, pavedant jiems funkcijas, susijusias tik su
asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimu;

8.3. plésti slaugytoju funkcijas, didinant jy savarankiSko darbo apimtis, sudarant optimalias
salygas slaugos paslaugy namuose teikimui,

8.4. skatinti darbuotoju aktyvuma, svarstant ir priimant sprendimus, susijusius su jstaigos
veiklos pokyciais;

8.5. tobulinti ne sveikatos prieziiiros specialisty darbo organizavima;

8.6. itraukti kiekviena darbuotoja kuriant jistaigos teigiama ijvaizdi bei igyvendinant
strategija;

8.7. priimant sprendimus, atsizvelgti { teisétus ir pagristus darbuotojy likescius.

9. Finansiniy rodikliy grupés plétrai:

9.1. tobulinti istaigos finansinés veiklos vidaus kontrolg;

9.2. analizuoti istaigos finansinius rodiklius pagal istaigos padalinius ir priimti sprendimus,
kurie leisty maksimaliai uztikrinti kiekvieno padalinio finansinj savarankiskuma;

9.3. plésti mokamy asmens sveikatos prieziliros paslaugy apimtis.

V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Tikétina, kad igyvendinus Sia strategija istaiga bus ekonomiSkai stipri, sugebanti dirbti
besikei¢ian¢iomis salygomis, tenkinti darbuotojy lukesCius ir pagristus poreikius, gaunant
profilaktines, diagnostines ir gydomasias asmens sveikatos prieziliros paslaugas.




